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Altalanos Szerzédési Feltételek

(Utolsé modositas datuma: 2021. marcius 15.)

Bevezetd

A Jénas Portal Studié (tovabbiakban: Szolgaltatd) Altaldnos Szerz&dési Feltételei (tovabbiakban ASZF)
meghatdrozzak a Szolgdltatd altal nyujtott, szolgaltatdsok igénybevételére vonatkozo altalanos
szerzGdési feltételeket, a szerz6d6 felek jogait és kotelezettségeit.

Az ASZF hatélya kiterjed a Szolgaltatd, valamint a Szolgaltatéval el6fizetdi szolgéltatds
igénybevételére jogviszonyba keriil valamennyi szerz8d6 félre. Az Altaldnos Szerz3dési Feltételek
vonatkoznak a hatalyba Iépése el6tt kotott szolgaltatdsi szerz6désekre is.

A szolgaltato neve, cime és elérhet6ségei

A Szolgdltato teljes neve: Jénas Portal Studid — Jonas Péter egyéni vallalkozd
Székhely: 5123 Jaszarokszallas, Kolcsey Ferenc utca 5.

Addszam: 60268882-1-36

Nyilvantartdsi szam: 19704881

Bankszamlaszam: 10402111-50515755-69871008 K&H Bank

A szolgaltato elérhetdsége
Telefon: +3620-915-35-42
E-mail: info@jonasportalstudio.hu

1. A szolgaltatas targya, az Altalanos Szerzédési Feltételek tartalma

1.1 A www.jonasportalstudio.hu (Jénds Péter egyéni vallalkozo (5123 Jéaszarokszallas,
Kolcsey Ferenc wutca 5., Addészam: 60268882-1-36 Tovabbiakban: Szolgéltatd) a
szolgaltatasaira FEl6fizetd tligyfelei (tovabbiakban: Eldfizetd) részére a Szolgaltatasi
Szerzédésben (tovabbiakban: ASZF-ben) meghatarozott szolgaltatasokat biztositja, az
érvényes arlistiban és a jelen ASZF-ben foglalt feltételek szerint.

2. A szolgaltato jogai és kotelezettségei

2.1 A Szolgaltato koteles a Szerzddésben megadott szolgéltatasok biztositasara éves 99,9%-o0s
rendelkezésre allas mellett. A rendelkezésre allas szamitasaba nem tartoznak bele az eldre
bejelentett karbantartdsok a vis major €s az esetleges 3. fél altal biztositott szolgaltatasok.

2.2 A Szolgaltatd koteles a megrendelt szolgaltatasokat a megrendeléstdl szamitott 1
munkanapon beliil biztositani. Kivételt képeznek azok a kiegészitd, harmadik fél altal nyujtott
szolgaltatasok, melyeket a Szolgaltatd kozvetit az Elofizetd felé. Ezen szolgéltatasok kezdete
a harmadik fél hataskorébe tartozik.
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2.3 A Szolgaltatdé dijmentesen technikai tdmogatast nyujt a megrendelt szolgaltatas
igénybevételehez, kivéve harmadik fél oldali rendszerhez.

2.4 A Szolgaltatd jogosult az érvényes arlistaban megadott dijakat az Eléfizetd felé
kiszamlazni. A szamldzas a targyiddszak elején torténik, kivételt képeznek a hasznalat
mértékéhez kotott dijak, melyek a targyidoszak végén keriilnek kiszamlazasra. Az elso
szamlat a Szolgaltatd megrendeléskor allitja ki, melyet az FEloéfizeté a Szerzddés
megkotésekor koteles teljesiteni.

2.5 A Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy az aldbbi hét pontban megfogalmazott tiltdsok
megsértése esetén az Elofizetd tarhelyét azonnali hatallyal felfliggessze, vagy teljes egészében
torolje, és a szerzodést rendkiviili felmondassal azonnal megsziintesse.

2.5.1 Tilos a tarteriileten torvénybe iitk6zd, pornograf, szerzéi jogokat vagy a jo izlést sértd
anyagok elhelyezése, illegalis tevékenység eldsegitése;

2.5.2 Tilos a tarteriileten olyan programkod elhelyezése, ami kart okozhat vagy nem alkalmas
osztott rendszeren valo futtatasra;

2.5.3 Tilos az Interneten kéretlen rekldm célu e-mail-ek kiildése (SPAM) valamint mas
felhasznalok zaklatasa;

2.5.4 Tilos a tarhelyhez kapcsolodd hozzaférési adatok (Directadmin belépési adatok,
fajlrendszer hozzaférés nyilvanossagra hozédsa, mysql jelszavak publikalasa stb.) harmadik
félnek vald kiadasa;

2.5.5 Tilos a tarhely adminisztracios feliiletéhez, vagy a tarteriilethez harmadik félnek
hozzatérést adni barmilyen formaban (online fajlkezeld, fajl listazo stb.);

2.5.6 Tilos hirlevél rendszeres kikiildése a szolgaltatd engedélye nélkiil;
2.5.7 Altalaban tilos az Internet Etikai Kodexének (Netikett) megsértése.

2.6.1 A Szolgaltatd a tdle elvarhatd gondossaggal Ovja az Eldfizetd altal a Szolgaltatd
szerverein elhelyezett adatokat, azonban nem vallal felelosséget az adatokért, sem az adatok,
beleértve e-mail, ftp stb., elvesztésébdl szarmazéd karokért. Az Eléfizetd az adatokat sajat
felelosségére tarolja a szervereken.

2.6.2 A szolgaltatd az eléfizetd tarhelyérdl minden nap 0:00 orai kezdettel biztonsagi mentést
készit. A mentett adatokat 7 napra visszamendleg kiilon szerveren megoOrzi. Ezeket a
mentéseket az elofizetd kérésére az eldfizetd tarhelyére visszaallitja, vagy az eléfizetd részére
letoltés Utjan hozzaférhetdveé teszi. A biztonsdgi mentések nagy szama €s biztonsagos tarolasi
madja ellenére a szolgaltato javasolja, hogy a teljes adatbiztonsag érdekében a felhasznalok is
rendszeresen készitsenek mentéseket tarhelyiikrél. Biztonsdgi mentésbdl adatvisszaallitas
havonta egy alkalommal dijmentes, a tovabbi visszaallitasok dija 2.000 Ft / alkalom.

2.7 A Szolgaltato jogosult az El6fizetd adatait nyilvantartasban szerepeltetni, azonban azokat
harmadik félnek az Eldfizetd irdsos jovahagyasa nélkiil nem adhatja at. Kivételt képez a
torvényi kotelezettség adatszolgaltatasra és a 3.6 pontban leirt eset.
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2.8 A szolgaltatd jogosult az Elofizetd érdekeinek csorbulasa nélkiil, a szerzddés
megkotésekor a szolgaltatds paramétereinél nem rosszabb mindségli szolgaltatas ellenében
adatait és a szolgaltatas teljesitését harmadik fél részére atadni.

2.9 A szolgaltatd visszaveheti, torolheti, masok szdmara ingyen megoszthatja az altala
készitett elektronikus tartalmat, terméket, amelynek ellenértékét a megrendeld fizetési
kotelezettségének a szolgaltatd elsd irasos felszolitasa ellenére sem egyenlitett ki. A
szolgaltato csak az altala 1étrehozott elektronikus tartalmat oszthatja meg, a megrendeld altal
biztositott tartalmat kizarolag a hatalyos adatvédelmi eldirdsoknak megfeleléen kezelheti.

2.10 A szolgaltatd a honlap karbantartasat, aktualizalasat, az elektronikus értesitést kdvetden
3 napon beliil elvégzi.

3. Az elofizet6 jogai és kotelezettségei

3.1 Az Eléfizetd jogosult az altala megrendelt szolgaltatasok igénybevételére a nap 24
orajaban, az év 365 napjan.

3.2 Az Elofizetd koteles a szolgéltatasok igénybevételéhez sziikséges hardver, szoftver és
telekommunikéacios feltételeket biztositani.

3.3 Az Elo6fizetd koteles a megrendelt szolgaltatasokat eldirdsszeriien hasznalni, ellenkezd
esetben a Szolgaltatd jogosult a szolgéltatast szilineteltetni, vagy a szerzddést azonnali
hatallyal felmondani. A hibas vagy helytelen hasznalatbdl eredd karokért az Elofizetd
feleldsséggel tartozik.

3.4.1 Az Elo6fizetd elfogadja ¢és tudomdsul veszi, hogy az indokolatlanul vagy a
szerveratlagnal nagyobb terhelés, a szerver vagy mas felhasznalok folyamatos iizemelését
befolyasold tényezok az Eldfizetés felmondasat eredményezik a Szolgaltatd részérdl a tarhely
dij hatralévo iddtartamanak visszafizetésével. Ezen okok miatt a Szolgaltatd korlatlanul és
elézetes jelzés nélkiil zarolhatja a honlapot a szerver folyamatos miikddésének biztositasa
érdekében. A szerveratlagnal nagyobb terhelés pontos adatait a Szolgaltatotol kérheti el az
adott szerverre vonatkozoan, amennyiben nem biztos abban, hogy honlapjat az adott
szerveren korlatozas nélkiil hasznalhatja.

3.4.2 Iranyad6 maximalis hasznalat naponta: Processzor hasznalat: 0.5, Mysql hasznélat: 2.0
Ertelmezés: 3.8.1 es pont. A weboldalon feltiintetett csomagok korlatlan forgalmat
biztositanak.

3.4.3 Elofizetd altal okozott probléma esetén Elofizetd kérheti biztonsagi mentés
visszaallitasat 7 napon beliil barmilyen dij felszamitasa nélkiil.

3.5 Az Eléfizeté koteles a szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges azonositokat titokban
tartani, a jogosulatlan hasznalatbdl ered6 karokért az Elofizeto felel.

3.6 Az Elofizeté koteles az igénybevett szolgaltatasokért az arlistdban megadott dijat
megfizetni. Az Eldfizetd elfogadja, hogy fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd jogosult a
szolgaltatasok  korlatozasara, torvényileg szabalyozott mértékii késedelmi kamat
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felszamitasara és az Elofizetd adatainak atadasara egy, a Szolgéltatoval kapcsolatban allo
addssagbehajto tarsasagnak.

3.7 Az Elo6fizetd koteles a Szolgaltato altal nyilvantartott adataiban torténd valtozast 15 napon
beliil a Szolgaltatonak bejelenteni.

3.8 Az Elo6fizetd elfogadja, hogy
3.8.1 Nem hasznalhatja a rendszer forrasainak tobb, mint 20% -at 90 masodpercnél tovabb.
Ezek szerver oldali miikodésképtelenséget okozhatnak. Ezekbe bele tartoznak a CGI
szkriptek, FTP, PHP, HTTP stb.

3.8.2 Nem futtathat barmi féle interaktiv real-time chat alkalmazast amelyek szerveroldali
eréforrasokat hasznalnak. Tévoli er6forrast hasznalé programok teljes koriien hasznalhatoak.

3.8.3 Nem futtathat IRCD vagy daemions tipust alkalmazasokat.

3.8.4 Nem futtathat IRC-vel azonos miikodéssel rendelkezd programot.
3.8.5 Nem futtathat bit torrent alkalmazasokat vagy klienst.

3.8.6 Nem vehet részt barmiféle fajl cseréld tevékenységben.

3.8.7 Nem futtathat jaték szervereket. (pl counter stritke)

3.8.8 Nem futtathat cron-okat fél 6ranal gyakrabban

389 PHP include -okra csak igy hivatkozhat: “include.php” ¢és nem
“http://domainnev.hu/include.php”)

3.8.10 Tilos a Szolgaltatd nevének/hirnevének csorbitasa.
3.9 Az El6fizetd nem adhatja tovabb a Szolgaltato altal biztositott szolgaltatasokat.

3.10 A szolgaltato vallalja, hogy altalanos témakban torténd tigyfélszolgalati kérdésekben 12,
technikai, valamint rendszergazdai t¢éméaban 24 6ran beliil reagal.

4. Rendelkezésre allas garancia érvényesitése

4.1 Amennyiben maga a szerver adott honapon beliil tobb, mint 0,5 % -nal tobbet nem volt
elérhetd, a Szolgaltatd az adott honapot teljes mértékben jovairja, azaltal, hogy erre az
id6szakra nem szamléaz, vagy eldre kifizetett szolgaltatds esetén a lejarat utdn + 1 honapot
szolgaltat. 3. fél altal hasznalt monitor program riportjai az érvényesitéshez nem hasznalhato a
szerverek ilyen programokkal valo kiilsé kompatibilitdsa miatt. A rendelkezésre-allas
garancia érvényesitéséhez a szolgaltaté honlapon megadott e-mail cimére kell irni 15 napon
beliil egy kérést, melyet elbirdlva a szolgaltato a biztositott 1 hénapot jovairhatja.
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5. Arvaltozas

5.1 A Szolgaltatd jogosult modositani a szolgdltatdsainak tartalmat és dijat, errdl azonban
koteles tajékoztatni az Elofizetét a honlapon. Eldére kifizetett szolgaltatds dija nem
modosithato.

6. ASZF valtozasai

6.1 A Szolgaltatd fenntartja maganak jelen ASZF egyoldal(, elézetes tajékoztatis nélkiili
modositasat, melyet a honlapjan koteles kdzzétenni.

7. A szerz6dés hatalya

7.1 A Szolgaltaté a jelen ASZF-ben szabalyozott szolgaltatisokat a Megrendelésben és
kifizetés szerint meghatarozott ideig nyujtja az El6fizetd szamara.

7.2 Amennyiben valamelyik fél a Szerz0dés lejarta el6tt legalabb egy honappal az
ellenkezdjét nem kéri, a Szerzodés automatikusan hatarozatlan idétartamt szerzédéssé alakul
at.

7.3 Amennyiben az Eléfizetd a hatirozott idejii szerz6dést felmondja, koteles a Szerzddés
érvényességéig esedékes dijat a Szolgaltatonak a Szerzddés felmondéasakor egy Osszegben
megfizetni. A felmondas kizarolag irasban torténhet, postai vagy elektronikus levél utjan. A
Szerzddést visszamendleges hatallyal felmondani nem lehet.

7.4 Mindkét fél jogosult a Szerzddést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a masik fél a
jelen Szerzodést megszegi.

7.5 A Szerzédés rendes felmondasa nem mentesit a felmondds napjaig keletkezett
kotelezettségek (pl. fizetési kotelezettség) alol.

7.6 A Szolgaltatd automatikus lemondasnak veszi azt, amennyiben a Szolgaltatdshoz
igénybevett domain nevet masik szolgaltatohoz az Eléfizetd atregisztralja és errdl eldtte nem
értesiti a Szolgaltatot. A felmondds nem mentesiti az Ugyfelet a fizetési kotelezettségek
teljesitése alol. A felmondds, az eldre fizetett szolgaltatasokat is beleértve, pénziigyi
teljesitéssel nem jar a Szolgaltatd részeérdl, de a Szolgaltatd rendes esetben csak rendkiviili
felmondassal élhet. (azaz torvénybe vagy jelen ASZF -be iitkozé tevékenységet esetén) A
Szolgaltatd az elére kifizetett Szolgaltatdsokat csak wgy mondhatja fel, amennyiben
visszafizeti az id6ben még hatralévd, kifizetett szolgaltatasok ellenértékét.

8. Domain regisztracio.

8.1 Eldfizetd a Szolgaltaton keresztiil domain regisztraciot igényelhet. El6fizetd az igénylés
elkiildésével kijelenti, hogy a kivalasztott tld (végzddés) nyilvantartd szervezete altal eldirt
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szabalyozast elfogadja. (Pl.: .hu esetén: ISZT (www.domain.hu), .org esetén ICANN
(www.icann.org stb.)

8.2 Az Elodfizetd kijelenti, hogy a domain igénylésével, delegalasaval és fenntartasaval
kapcsolatos kérdésekben a Szolgéltatd és az adott tld-hez tartozd Nyilvantartd dontéseit
elfogadja. (pl.: nem valos adatok megadésa esetén a domain torlési listara €s zarolasra kertil)

8.3.1 Az Elofizetd elfogadja, hogy amennyiben a .hu regisztraldshoz nem biztosit alairt,
hiteles dokumentumot a Szolgaltatd részére megbizast ad a domain a Szolgaltatd nevére
torténd bejegyzésére a gyorsabb beregisztralas érdekébe, de ezzel egylitt természetesen a
Szolgaltatd kotelezi magat az Elofizetd jelzése alapjan a domain névrdl torténd lemondd
nyilatkozatot megtenni és azt elkiildeni az Elo6fizeté részére. Amennyiben az eldzetes
varakozas idOtartama alatt az FEl6fizetd hivatalos domain igényldlapot nyajt be (pl a
Szolgaltato oldalarol letdltve) a Szolgaltatd a domain bejegyzését ledllitja €s azt az Igényld
nevere ujrainditja.
A Szolgaltaté minden téle elvarhatot meg tesz a domain minél hamarabb torténd bejegyzésért,
de ennek elmaraddsédért nem vonhaté feleldsségre. Ezért amennyiben az Eléfizetd
regisztracidos dokumentumokat nem biztosit, jelezheti, hogy enélkiil inditsak a domainjat.

8.3.2 Eldfizetd felszolithatja a Szolgaltatot a domain bejegyzésére, barmikor, amikor annak
inditasa nem tortént meg ¢és a fizetési és dokumentum beadasi kotelezettségnek az Elofizetd
mar eleget tett.

8.4 A Szolgaltato felé az Eldfizetonek kotelezd jelezni, ha a domain regisztracids papirokat a
Szolgaltatd felé tovabbitotta, viszont annak regisztracigja nem tortént meg vagy nem
kezdddott el két munkanapon beliil.

9. Egyebek

9.1 A jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdések esetén a hatdlyos magyar Ptk. és mas
vonatkozo jogszabalyok, tovabba a hatalyos magyar Internet szabvanyok alkalmazandok.

9.2 Felek barmifajta jogvitajukra aldvetik magukat a Szolgéltato székhelye szerint hataskorrel
rendelkezd birdsag kizarolagos illetékességének, amennyiben vitdjukat els6dlegesen békés
uton nem tudjak rendezni.

9.3 A Jonas Portal Stadio altal a megrendeld szamara létrehozott €107 Theme, a Creative
Commons Nevezd meg!-Ne add el!-Ne valtoztasd! 2.5 Magyarorszag Licenc feltételeinek
megfelelden szabadon felhasznalhat6 (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/hu/).

10. Vis major

10.1 Egyik fél sem felel a szerzddésben foglalt kotelezettség teljesitéséért azon esetekben,
amikor a felek érdekkorén kiviil esé elharithatatlan esemény meriil fel. Ilyen koriilménynek
tekintendd példaul: természeti katasztrofa, tliz, dradas, hatésag rendelkezése, sziikségallapot,
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lazadas, polgarhabort, haborl, sztrajk vagy hasonlé munkabesziintetés, szervertdmadas,
hackertamadasok, jogosulatlan hozzaférések stb.

10.2 Ha Vis Major esemény miatt a sziinetelés idétartama meghaladja a két honapot,
barmelyik Fél jogosult a Szerzddést azonnali hatéllyal felmondani.

10.3 A teljesitett szolgaltatdsok szamldjanak kiegyenlitése aldl a Vis Major korbe tartozo
események sem jelentenek mentességet.

11. A SZERZODES HATALYA

11.1 A szerzdés a megrendeléssel automatikusan életbe 1ép és hatdrozatlan iddére szol. A
szerzOdés megsziinés csak a szerz0dés nem betartdsa miatt johet 1étre.

11.2 ADATVEDELEM

11.2.1 felhasznal6 koteles tajékoztatni tigyfeleit, hogy a felhaszndl6 adatai nyilvanos adatnak
mindsiilnek.

11.2.2 A szerz6dd felek magukra nézve kotelezd erdvel ismerik el az adatkezeléssel

kapcsolatosan rendelkez6 alabbi jogszabalyokat és ajanlasokat:
- az 1992. évi LXIIIL toérvény — A személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok
nyilvanossagaral,

- az 1998. évi VI. torvény — Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa
soran (Strasbourg 1981. januar 28.),
- 2001. évi CVIII. Torvény (Az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirol),

- az “Online Privacy Alliance” ajanlasait
11.3 EGYEB RENDELKEZESEK

11.3.1 Szolgaltatd ¢és felhasznald kdlcsondsen kijelentik, illetve kdlcsondsen jovahagydlag
tudomasul veszik, hogy rendelkeznek azzal a képességgel és meghatalmazassal, hogy
szerzddéses kapcsolatba 1épjenek és az ebbdl fakadd szerzddéses kotelezettségeket teljesitsék.

11.3.2 Felek megallapodnak abban, hogy az esetleges vitas kérdéseket elsddlegesen peren
kiviil kivanjak rendezni.

11.3.3 A Felek jogvitat polgari eljaras keretében érvényesithetik olyan moddon, hogy a
Budapesti Varosi Birdsagnal keresetlevelet nyujtanak be. Jogvita esetén a Magyarorszag
torvényei €s jogszabalyai az irdnyadok.

11.3.4 A jelen szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. vonatkoz6 szabdlyai az
iranyadok. A Szerz6dd felek kijelentik, hogy a szerzddés teljesitése soran egymassal
egyiittmiikddnek, a sziikséges tdjékoztatast egymasnak megadjdk, az esetleges vitds
kérdésekben elsésorban békés uton torténd megoldast részesitik eldnyben.



